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15 Χρόνια Επέτειος GoodWe:  
Καμπάνια για Εγκαταστάτες  

Όροι & Προϋποθέσεις 
Η καμπάνια αυτή («Καμπάνια») προσφέρεται από την GoodWe Europe GmbH («Διοργανωτής») 
και ισχύει αποκλειστικά για επιλέξιμες αγορές των καθορισμένων προϊόντων που 
πραγματοποιούνται μεταξύ 01/10/2025 και 31/12/2025. 

Οι παρόντες Όροι και Προϋποθέσεις έχουν συνταχθεί στην αγγλική γλώσσα. Σε περίπτωση 
οποιασδήποτε ασυμφωνίας μεταξύ των μεταφράσεων, υπερισχύει η αγγλική έκδοση.Όλες οι 
αξιώσεις και οι υποβολές πρέπει να γίνονται στα αγγλικά ή να συνοδεύονται από επίσημη 
μετάφραση, εφόσον απαιτείται από την τοπική νομοθεσία. 

1. Ορισμοί Όρων 
• Επαληθεύσιμοι εγκαταστάτες:: Εταιρείες των οποίων η δραστηριότητα εγκατάστασης μπορεί 

να επαληθευτεί βάσει των υποβληθέντων στοιχείων της εταιρείας. Ενδέχεται να ζητηθούν 
πρόσθετες πληροφορίες για την επαλήθευση της επιλεξιμότητας. 

• Εξουσιοδοτημένος Διανομέας GoodWe: Διανομέας πιστοποιημένος και επίσημα 
αναγνωρισμένος από την GoodWe, ο οποίος προμηθεύεται προϊόντα απευθείας από την 
GoodWe και έχει εξουσιοδότηση να πωλεί στη χώρα σας. 

• Μεταφορά SEPA: Τυποποιημένη τραπεζική μεταφορά σε ευρώ εντός της Ενιαίας Περιοχής 
Πληρωμών σε Ευρώ (SEPA), διαθέσιμη μέσω οποιουδήποτε τραπεζικού λογαριασμού σε 
χώρες που συμμετέχουν στο SEPA, χρησιμοποιώντας IBAN. 
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2. Επιλεξιμότητα 
• Ανοιχτή σε επαληθεύσιμους εγκαταστάτες σε επιλέξιμες χώρες της Ευρώπης, ηλικίας 18 

ετών και άνω. 
• Οι αγορές πρέπει να πραγματοποιούνται μέσω Εξουσιοδοτημένου Διανομέα GoodWe στη 

χώρα σας, εντός της περιόδου της καμπάνιας. Ο εξοπλισμός που αγοράζεται μέσω 
μεταπωλητών παραμένει επιλέξιμος, εφόσον τα προϊόντα προήλθαν αρχικά από 
Εξουσιοδοτημένο Διανομέα GoodWe. Όλες οι αιτήσεις ενδέχεται να υπόκεινται σε 
επαλήθευση με τον διανομέα ή/και τον μεταπωλητή. 

• Επιλέξιμες χώρες: Αλβανία, Ανδόρα, Αρμενία, Αυστρία, Αζερμπαϊτζάν, Βέλγιο, Βοσνία και 
Ερζεγοβίνη, Βουλγαρία, Κροατία, Κύπρος, Τσεχία, Δανία, Εσθονία, Φινλανδία, Γαλλία, 
Γεωργία, Γερμανία, Ελλάδα, Ουγγαρία, Ισλανδία, Ιρλανδία, Ιταλία, Λετονία, Λιχτενστάιν, 
Λιθουανία, Λουξεμβούργο, Μάλτα, Μολδαβία, Μονακό, Μαυροβούνιο, Κάτω Χώρες, Βόρεια 
Μακεδονία, Νορβηγία, Πολωνία, Πορτογαλία, Ρουμανία, Άγιος Μαρίνος, Σερβία, Σλοβακία, 
Σλοβενία, Ισπανία, Σουηδία, Ελβετία, Τουρκία, Ουκρανία, Ηνωμένο Βασίλειο, Πόλη του 
Βατικανού. 
Παρακαλούμε σημειώστε τα εξής σχετικά με τις μη χώρες της Ε.Ε.: Οι συμμετέχοντες από 
Αλβανία, Ανδόρα, Αρμενία, Αζερμπαϊτζάν, Βοσνία και Ερζεγοβίνη, Γεωργία, Ισλανδία, 
Λιχτενστάιν, Μολδαβία, Μονακό, Μαυροβούνιο, Βόρεια Μακεδονία, Νορβηγία, Άγιο Μαρίνο, 
Σερβία, Ελβετία, Τουρκία, Ουκρανία, Ηνωμένο Βασίλειο, Πόλη του Βατικανού (Αγία Έδρα) 
παραμένουν επιλέξιμοι· ωστόσο, οι τοπικές απαιτήσεις σε τραπεζικά, φορολογικά και 
κανονιστικά θέματα ενδέχεται να διαφέρουν. Οι συμμετέχοντες φέρουν την ευθύνη για τη 
συμμόρφωση με τους ισχύοντες τοπικούς νόμους, συμπεριλαμβανομένων των φορολογικών 
και τραπεζικών τους υποχρεώσεων 

3. Επιλέξιμα Προϊόντα και Ποσά Επιστροφής Μετρητών 
  

Προϊόντα Επιστροφή 
Χρημάτων (€) 

Υβριδικοί Μετατροπείς + Μπαταρίες 

ES G2 Series (GW3000-ES-20,GW3600-ES-20, GW5000-ES-20, 
GW6000-ES-20) 
+ Lynx U G3 Series (LXU 5.0-30) ή Lynx A G3 Series (LX A5.0-30) 

[70 + 80]  
ή [70 + 30] 

ES Uniq Series (GW8000-ES-C10, GW10K-ES-C10, GW12K-ES-C10) 
+ Lynx U G3 Series (LXU 5.0-30) ή Lynx A G3 Series (LX A5.0-30) 

[70 + 80]  
ή [70 + 30] 
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Balcony ESA 0.8 kW + BAT 1.9 [30 + 30] 

ESA Series Power Module (GW3K-EHA-G20, GW3.6K-EHA-G20, 
GW5K-EHA-G20, GW6K-EHA-G20, GW8K-EHA-G20, GW10K-EHA-
G20) 
+ ESA Series Battery Module (GW5.1-BAT-D-20, GW8.3-BAT-D-20) 

[70 + 80] 

ET G2 Series (GW6000-ET-20, GW8000-ET-20, GW10K-ET-20, 
GW12K-ET-20, GW15K-ET-20) 
+ Lynx Home D Series (LX D5.0-10) 

[120 + 80] 

ET 15-30kW Series (GW20K-ET, GW25K-ET, GW29.9K-ET) 
+ Lynx Home D Series (LX D5.0-10) [120 + 80] 

Μπαταρίες 

Lynx Home D Series (LX D5.0-10)         
[συμβατό με ET G2, ET] 80 

Lynx U G3 Series (LXU 5.0-30)             
[συμβατό με ES G2, ES Uniq] 80 

Lynx A G3 Series (LX A5.0-30)              
[συμβατό με ES G2, ES Uniq] 30 

BAT 1.9 kWh                                         
[συμβατό με Balcony ESA] 30 

ESA Series Battery Module (GW5.1-BAT-D-20, GW8.3-BAT-D-20)                                                                                     
[συμβατό με ESA Series Power Module] 80 

Φορτιστής Ηλεκτρικών Οχημάτων  – EV Charger 
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HCA G2 Series (GW7K-HCA-20, GW11K-HCA-20, GW22K-HCA-20) 30 

Αντλίες Θερμότητας 

R290 Air To Water Heat Pump 150 

Hot Water Heat Pump 50 

PVBM 

Carport Vela 400 

4. Υποβολή Αίτησης 
• Οι αιτήσεις πρέπει να υποβληθούν μέσω της επίσημης διαδικτυακής πύλης της 

καμπάνιας το αργότερο έως 31/12/2025. 
• Κάθε αίτηση πρέπει να περιλαμβάνει: 

o Όνομα, email και τηλέφωνο του εκπροσώπου της εταιρείας 
o Πληροφορίες εταιρείας (Επωνυμία, email και κωδικό SEMS από την 

πλατφόρμα SEMS, οδό και αριθμό, ταχυδρομικό κώδικα, πόλη, χώρα, 
ΑΦΜ/VAT ID, IBAN, όνομα τράπεζας, κωδικό SWIFT ή BIC) 

o Απόδειξη αγοράς  
o Συναίνεση για αυτόματη εγγραφή στο πρόγραμμα GoodWe PLUS+ και στην 

τοπική ενημερωτική λίστα (newsletter), σύμφωνα με τους ισχύοντες νόμους 
περί προστασίας δεδομένων και ιδιωτικότητας (GDPR στην Ε.Ε.)  

o Σειριακούς αριθμούς των προϊόντων που περιλαμβάνονται στην αίτηση  
o Όνομα του εξουσιοδοτημένου διανομέα ή μεταπωλητή 

• α γίνει αποδεκτή μόνο μία αίτηση ανά επιλέξιμο προϊόν· διπλές ή δόλιες αιτήσεις θα 
απορρίπτονται. 

5. Πληρωμή Επιστροφής Μετρητών 
• Η επιστροφή μετρητών θα καταβάλλεται αποκλειστικά σε ευρώ (EUR) μέσω 

τραπεζικής μεταφοράς SEPA στον εταιρικό τραπεζικό λογαριασμό που δηλώθηκε 
από τον συμμετέχοντα. 
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• Για συμμετέχοντες εντός της Ε.Ε./ΕΟΧ ή άλλων χωρών που συμμετέχουν στο SEPA, 
επαρκεί ένας κανονικός τραπεζικός λογαριασμός με IBAN, καθώς οι λογαριασμοί 
αυτοί υποστηρίζουν αυτόματα μεταφορές SEPA σε ευρώ. 

• Οι συμμετέχοντες εκτός περιοχής SEPA πρέπει να διασφαλίσουν ότι η τράπεζά τους 
μπορεί να δεχθεί μεταφορές σε ευρώ μέσω διεθνών συναλλαγών· ενδέχεται να 
ισχύουν πρόσθετες χρεώσεις ή μεσολαβητικές τράπεζες.  

• Οι συμμετέχοντες φέρουν την αποκλειστική ευθύνη και τον κίνδυνο που σχετίζεται 
με μετατροπές νομίσματος, διαφορές συναλλαγματικών ισοτιμιών και τυχόν 
τραπεζικές προμήθειες ή χρεώσεις.  

• Οι πληρωμές θα πραγματοποιούνται μετά την επαλήθευση της αίτησης, το αργότερο 
έως τις 15 του επόμενου μήνα μετά την επιτυχή επιβεβαίωση. 

• Η GoodWe δεν ευθύνεται για καθυστερήσεις ή αποτυχίες πληρωμής που 
προκαλούνται από τραπεζικά ιδρύματα, ενδιάμεσες τράπεζες ή από 
λανθασμένα/ελλιπή τραπεζικά στοιχεία που παρείχε ο συμμετέχων.  

• Οι συμμετέχοντες είναι αποκλειστικά υπεύθυνοι για οποιεσδήποτε τοπικές 
φορολογικές υποχρεώσεις που απορρέουν από τις πληρωμές επιστροφής μετρητών. 

• Η GoodWe διατηρεί το δικαίωμα να απορρίψει αιτήσεις εάν δεν είναι δυνατή η 
εκτέλεση πληρωμών σε ευρώ σε λογαριασμούς εκτός περιοχής SEPA. 

6. Απάτη, Κατάχρηση και Επαλήθευση 
• Η GoodWe διατηρεί το δικαίωμα να επαληθεύσει όλες τις αιτήσεις και τα 

υποστηρικτικά έγγραφα. 
• Αιτήσεις που θεωρούνται δόλιες, ελλιπείς ή μη σύμφωνες με τους όρους θα 

απορρίπτονται χωρίς πληρωμή. 
• Η GoodWe δύναται να προβεί σε νομικές ενέργειες σε περιπτώσεις δόλιων 

αιτήσεων. 
• Τα προϊόντα για τα οποία έχει εγκριθεί αίτηση επιστροφής μετρητών θεωρούνται 

οριστική πώληση και δεν μπορούν να επιστραφούν, εκτός εάν απαιτείται από την 
ισχύουσα νομοθεσία. 

7. Περιορισμός Ευθύνης 
• Στο μέγιστο βαθμό που επιτρέπεται από τον νόμο, η ευθύνη της GoodWe 

περιορίζεται αποκλειστικά στο ποσό της επιστροφής μετρητών. 
• • Η GoodWe δεν φέρει ευθύνη για έμμεσες, παρεπόμενες ή επακόλουθες ζημίες. 
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8. Προστασία Δεδομένων 
• Τα προσωπικά δεδομένα που υποβάλλονται θα υποβληθούν σε επεξεργασία 

σύμφωνα με την Πολιτική Απορρήτου (Δήλωση Προστασίας Δεδομένων – (Δήλωση 
προστασίας δεδομένων) της GoodWe και τις απαιτήσεις του GDPR. 

• Τα δεδομένα θα χρησιμοποιηθούν αποκλειστικά για τη διαχείριση της καμπάνιας. 

9. Τροποποιήσεις και Τερματισμός 
• Η GoodWe διατηρεί το δικαίωμα να τροποποιήσει, αναστείλει ή ακυρώσει την 

καμπάνια ανά πάσα στιγμή, χωρίς προειδοποίηση. 
• Οι αιτήσεις που έχουν εγκριθεί πριν από τυχόν αλλαγές θα εξακολουθήσουν να 

τιμώνται. 

10. Ισχύον Δίκαιο και Δικαιοδοσία 
• Οι παρόντες όροι διέπονται από το δίκαιο της Γερμανίας. 
• Οποιεσδήποτε διαφορές υπάγονται στην αποκλειστική δικαιοδοσία των δικαστηρίων 

της Γερμανίας. 

 

Για ερωτήσεις ή βοήθεια σχετικά με την καμπάνια, παρακαλώ επικοινωνήστε μαζί μας 
μέσω Email: goodwe.plus@goodwe.com, Τηλέφωνο: +49 89 7807289-0. 
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